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Doelstelling van de community RGS

Samen werken aan het uitrollen, implementeren en door
ontwikkelen van Resultaat Gericht Samenwerken (RGS)

binnen de community én individuele deelnemers
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microfoon uit chat aan vragen via of gebruik het
de chat handje




Kennismaken

Inge Meester
Community Manager RGS

In de chat

Naam, organisatie en functie




Agenda

- Korte terugblik op RGS binnen Pioneering
- Toelichting nieuwe aanpak

- Actuele status

- Wat levert deelname je op?

- Hoe je kun deelnemen?

- Vragen



C,

Wat is de status rondom Resultaat Gericht
Samenwerken bij jou?

Wij werken nog niet met RGS, maar zijn wel geinteresseerd.

A.

B. Wij willen starten met RGS, maar we weten niet hoe.

C. Wij werken al met RGS en willen het verder optimaliseren.
D.

Wij doen niet anders dan RGS en willen onze kennis graag delen.
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RGS is al ruim 17 jaar een
thema binnen Pioneering

- Veel organisaties geholpen met

Implementeren
- Trainingen / opleidingen verzorgd
- Landelijke samenwerking

opgebouwd
- Veel RGS-bijeenkomsten

georganiseerd




lk ben naar een RGS bljeenkomst geweest maar
hoe vertaal ik dit naar mijn eigen organisatie?



Begin 2024 gestart met een andere aanpak!

Enkele uitgangspunten:

» Concreet aan de slag (niet praten, maar doen)

* Deelname moet nuttig zijn voor koplopers en voor starters

* We beginnen klein en bouwen de community uit

* Deelnemers aan de community bepalen de agenda en de thema's

« Kennis wordt geborgd en gedeeld binnen de community en daarbuiten
* Piloneering is geen specialist, maar faciliteert/begeleidt de community



Zo werken we samen aan RGS

Febr.’24 Sept.’24 Febr.’25 Sept.’25
Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie
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- Micro Learning Communities - Micro Learning Communities » Micro Learning Communities
» (Online) Design-sessies + (Online) Design-sessies + (Online) Design-sessies
- Inspiratiebijeenkomsten - Inspiratiebijeenkomsten + Inspiratiebijeenkomsten
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We staan nu hier

Febr.’24 Sept.’24 Febr.’25 Sept.’25
Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie Concrete vraagstukken oplossen. Kennissessie
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deelnemers. netwerk deelnemers. netwerk deelnemers. netwerk
Toolbox met Toolbox met Toolbox met
interventies interventies interventies
- Micro Learning Communities « Micro Learning Communities » Micro Learning Communities
» (Online) Design-sessies + (Online) Design-sessies » (Online) Design-sessies
- Inspiratiebijeenkomsten - Inspiratiebijeenkomsten + Inspiratiebijeenkomsten
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Community manager

* Begeleiden van de community

* Verbinder

* Ondersteunen bij de keuze van concrete
vraagstukken

* Onboarden nieuwe deelnemers

Deelnemers bepalen zelf de agenda
en de concrete activiteiten

Inge Meester

l.meester@pioneering.nl
06 55 8047 21




Online
community
platform

pieneering

@ Prive + Actief aen waok geleden

Welkom in do online communiyomgeving van de PGS-community
Op oit platform kun je wragen stellen. Moot belihen
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Hoe komen we tot een uniforme RGS uitvraag?

Aanpak

* Duidelijk formuleren van de hulpvraag

 Team van vier koplopers samengebracht

» 4/5 werksessies onder begeleiding van een facilitator

* Online en offline

* De resultaten worden eind september teruggekoppeld aan de community

* In de community worden mogelijke vervolgacties bepaald



Hoe verwerf ik mijn eerste RGS-opdracht?

Aanpak

* Duidelijk formuleren van de hulpvraag

» Klankbordgesprek | management Lichtenberg — twee leden uit de community
« Samenstellen team met alle betrokken medewerkers binnen Lichtenberg

* 4/6 werksessies onder begeleiding van een externe procesbegeleider

* Twee leden uit de community waren beschikbaar als sparringpartner

» Kreunen Bouw had dezelfde vraag en start met vergelijkbaar traject



Wens tot inspiratie met Egbert Kunst

Aanpak

» Sparren en kennismaking met Egbert Kunst

* Programma samengesteld met enkele uitgangspunten (korte inspiratie — niet
enkel zenden — panel discussie — interactief met de deelnemers)

* Doelgroep is marktpartijen EN corporaties

* Focus hoe begin je met RGS of hoe maak je de volgende stap

* 12 november inspireren & verdere begeleiding tot actie/ implementatie



Wat zou jij willen?

A.
B.

Ik heb hulp nodig bij het starten met RGS

lk werk al met RGS en wil dit verder uitbouwen

Ik heb een ander vraagstuk en wil weten hoe de community mij daarin
kan ondersteunen.

. Ik heb behoefte aan een breed RGS netwerk en geen behoefte aan

betaalde RGS experts



C,

Dit levert deelname je op

. Toegang tot een netwerk met kennis en ervaring Mail of bel mij
» Concrete stappen zetten binnen je eigen -meester@pioneering.nl

06 55 80 47 21

organisatie
* Structuur en overzicht
* Inspiratie, nieuwe inzichten en reflectie
* Bijdragen aan het uitrollen van RGS




C
Agenda

* Kennissessie RGS community 25 september

* Jaarevent 9 oktober

* Inspiratiesessie Egbert Kunst
woensdagochtend 12 november




Bedankt voor je aandacht

Welke vragen zijn er?

l.meester@pioneering.nl
06 55 80 47 21

2 september 2025

pieneering
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