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Veel ontwikkelingen en uitdagingen

Source: 1Twente Source: de Volkskrant / Marcel van 
den Berg

Source: Global Property - CBS

Bron: 1Twente
Bron: wur.nl https://cirmar.com/nl/article/de-

ladder-van-lansink-een-les-in-
omgaan-met-weerstand/



Het wordt erger en het gaat nog niet altijd goed



Kernvraag

Hoe kunnen we efficienter en effectiever met deze complexe 
opgaven omgaan?



Oplossingsrichting

Uniforme en integrale aanpak voor opgaven
• verticale integratie: van ambities naar opgave
• horizontale integratie: disciplines samenbrengen
• organisatie-aanpassing: als gevolg van bovenstaande



Expliciete koppeling ambities --> projecteisen

Monodisciplinaire uitwerking beleids-operationeel niveau 

( bijv. bio based oplossing)

Solitair ontwikkelproces

Pilot in staande organisatie 

Gespiegelde organisatie OG-ON

Integraal programmeren / opgavegericht / 

gebiedsgericht

Samenwerking strategisch (beleidsniveau) met 

tactisch/operationeel niveau voor uitwerking 

Onderbouwde keuzes ambities adhv instrumentarium 

Monitoring ontwikkelingen mbv kpi’s

Adaptief ingerichte organisatie

Complementaire organisatie OG-ON

Impliciete koppeling ambities --> projecteisen

Projectmatige aanpak

Korte termijn doelstellingen

State of the art / Laaghangend fruit oplossingen

Gespiegeld 

Integraal programmeren / opgavegericht / 

gebiedsgericht

Afweging doelstellingen/disciplines obv ambitieweb

State of the art/ Laaghangend fruit oplossingen 

Organiseren over interne organisatiegrenzen heen

Horizontale en verticale integratie
Het integratievraagstuk

MultiMono
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Impact van een uniforme en integrale aanpak

• Consistentie en duidelijkheid richting markt
• Schaalvergroting, versnelling, planbaarheid en daarmee kwaliteit
• Kostenbesparingen en meer met minder
• Minder overlast voor maatschappij
• Leukere werksfeer
• Ruimte voor ontwikkelingen (nieuwe concepten voor bv circulair)



We zijn al goed op weg

• UT:Masterclasses,  Dinalog Call....
• Gemeente Berkelland Wijkaanpak 

Neede Noordoost
• Gemeente Losser opgavegericht 

werken (o.a. centrumproject)
• Er ligt al een basis uniforme aanpak 

(Pioneering/Saxion)
• Gemeente Enschede: Het Lang, 

Stationsplein, etc.
• Gemeente Hengelo, Breemarsweg
• Groot Onderhoud Asfaltwegen (GOA) 

integrale samenwerking met 
marktpartijen



Hoe nu verder? Opzet 3-jaren programma
Organisatie Rol

Universiteit Twente • Programma leiden en begeleiden
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• Inzet afstudeerders, post-Master studenten, Phd’s
• Trainingen en opleidingen verzorgen
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Gemeenten en 
nutspartijen

• Aanleveren van cases/projecten en kennis
• Mee-ontwikkelen van de uniforme aanpak 
• Plekken bieden voor inzet van afstudeerders
• Budget beschikbaar stellen 



Voor vandaag
WAT gaan we doen?

1. Leervragen inventariseren 
• waar moeten we ons op gaan richten?
• waar moet de aandacht primair naar 

uitgaan?

2. Mogelijke opgaven, cases en thema’s in 
kaart brengen
• wat zijn interessante cases om in 

programma onder te brengen?
• wat maakt die cases interessant?

3. Afstudeermogelijkheden nagaan 
• welke praktische mogelijkheden zijn er?
• wat zouden de afstudeerders moeten 

gaan onderzoeken?

HOE gaan we dat doen?

• Caroussel van 3x20min
• Tafel 1: verticale integratie 

(ambities→opgaven)
• Tafel 2: horziontale integratie 

(disciplines samenbrengen)
• Tafel 3: organisatie-verandering 

(mechanistisch → adaptief)

• Per tafel gemengd
• Student
• Gemeente
• Nutsbedrijf

• Plenaire terugkoppeling
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