






Meerdere lagen doorbreken 











Vragen ? 



Waarom wordt er in de praktijk toch niet altijd resultaatgericht samengewerkt?

Kern

Resultaatgericht 
samenwerken mislukt 
meestal niet op intentie, 
maar op inrichting, gedrag 
en volharding.

Oude rollen, prijsdruk, een 
onduidelijke uitvraag, te late 
specialistische inbreng en gebrek aan 
voorspelbaarheid zorgen ervoor dat 
partijen terugvallen in 
kortetermijngedrag.

Bottom line

We willen wel anders 
samenwerken, maar proberen 
dat nog te vaak met oude 
reflexen, oude systemen en 
oude prikkels.

1 Prijs boven passendheid

Laagste prijs voelt veilig, maar beperkt lange termijn 
waarde, innovatie en kwaliteit.

2 Onvoldoende scherpe uitvraag

Te vaag = niet vergelijkbaar. Te specifiek = geen 
ruimte voor specialistische inbreng.

3 Oude rolpatronen

Opdrachtgever blijft controleren; opdrachtnemer 
blijft uitvoeren en afwachten.

4 Vertrouwen niet ingericht

Vertrouwen wordt benoemd, maar niet vertaald naar 
spelregels, gedrag en herstel.

5 Winst, verlies en risico niet gedeeld
Zonder gedeelde pijn en opbrengst beschermen 
partijen vooral hun eigen positie.

6 Specialisten te laat aan tafel

Technische, uitvoerende en bewonerskennis komt 
vaak pas in beeld als keuzes al vastliggen.

7 Eilandjes in organisaties

Afdelingen en ketenpartners optimaliseren hun 
eigen deel, niet het gezamenlijke proces.

8 Gebrek aan voorspelbaarheid

Grillige planning en werkvoorraad zorgen voor onrust 
en remmen samenwerking en innovatie.

9 Monitoring als afrekenmechanisme

Meten wordt controle van de één op de ander, in 
plaats van samen leren en bijsturen.

10 Ambitie niet vertaald naar systeem
Duurzaamheid en bewonersgerichtheid zijn vaak nog 
onvoldoende zichtbaar in KPI’s, contracten en overleg.
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